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                       GARANTIE 
 
Produs:    TermoLife Alpin COMBI 
Model: 
Capacitate: 

Fabricata si testata la: 
Numar serie: 

Data vanzarii: 

Vanzator: 
Cumparator: 
 

                                    TERMENI GARANȚIE 

 
 
Producătorul garantează că produsul specificat este certificat și testat conform celor mai recente standard 
 europene și mondiale și că nu prezintă deficiențe tehnice. 
Produsul este fiabil și reglat pentru a-și îndeplini scopul prevăzut cu mare siguranță. 
Totuși, în cazul în care produsul prezintă defecte, producătorul este de acord să elimine eroarea în perioada de 
garanție în termen de 15 zile pe cheltuiala proprie, în condiții normale de utilizare și respectând următoarele 

condiții: 

 Utilizatorul să respecte instrucțiunile de utilizare, 

 Utilizatorul să nu fi deteriorat mecanic produsul, 

 În timpul perioadei de garanție, nicio persoană neautorizată să nu efectueze nicio intervenție sau 
reparație, 

 În cazul unei reclamații, la cererea unui depanator autorizat, clientul să anexeze certificatul de 

  garanție confirmat și factura de achiziție, 

 Pentru sistemele închise, supapa atestată trebuie să fie reglată la 2,5 bar. 
Garanția nu este recunoscută dacă defectul se datorează nerespectării condițiilor de mai sus sau dacă defectele 
 sunt cauzate de îngheț ori alte intemperii. 
Garanția pentru cazan și pentru defectarea corpului cazanului este oferită de producător timp de 5 ani de la  
data vânzării. 
Producătorul garantează pentru componentele electronice și circuitul electric timp de 24 de luni de la data  
vânzării. 

Producătorul nu este responsabil pentru daunele cauzate de manipularea necorespunzătoare. 
 

 

 

Semnătura și ștampila producătorului: 

 
Vă rugăm să menționați acest număr pentru asistență:        Service: 0733966852 

 

                                                                                                                         
 

 

 

 

 

Model 
Putere 
(kW) 

Conector 
(“) 

Diametru 
evacuare 
fum (mm) 

Continut 
apa in 

cazan (L) 

Consum 
Peleti 
(kg/h) 

Capacitate 
buncar (kg) 

Dimensiuni 
(HxWxL) 

Greut
atet 
(kg) 

25 8-25 5/4 160 94 1,3-4,4 90 1460x1010x1250 420 

35 10-35 5/4 160 115 2,2-6,2 90 1460x1010x1443 450 

45 20-45 5/4 180 135 4,5-8,1 105 1460x1030x1570 480 



              

              Produsul este proiectat, fabricat și certificat în conformitate cu următoarele standarde, directive 

CE:  

  

 

              LVD 2006/95/EC 

              EMC 2004/108/EC 
              MD 2006/42/EC 

              PED 97/23/EC 

 

 

 

           Prin aplicarea standardelor:  

 

 

                 DS/EN 303-5: 2012 Clasa 5 
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INSTRUCȚIUNILE DE UTILIZARE A ȘEMINEULUI PE PELEȚI TREBUIE PĂSTRATE 

PENTRU CERTIFICATUL DE GARANȚIE DE PE PARTEA DIN SPATE A ACESTORA ȘI 

PENTRU CA, LA ÎNCEPUTUL FIECĂRUI NOU SEZON DE ÎNCĂLZIRE, SĂ VĂ 

REAMINTEASCĂ MODUL CORECT DE UTILIZARE AL ȘEMINEULUI 

 DUMNEAVOASTRĂ. 

 

 
                                                                     AVERTISMENT! 

Cazanul trebuie să aibă propriul său coș de fum separat, care trebuie să deservească numai cazanul 

și nu trebuie să aibă deschideri sau conexiuni suplimentare. 

Pentru un cazan de 25 kW, diametrul minim al coșului este de 180 mm. Pentru un cazan de 35 kW, 

diametrul minim al coșului este de 180 mm. Pentru un cazan de 45 kW, diametrul minim al coșului 

este de 200 mm. 

Atunci când utilizați cazanul cu lemne, este obligatoriu ca unitatea de control automat a cazanului să 

fie conectată la curent. 

Dacă sistemul automat nu este pornit, pompa de circulație nu va funcționa, ceea ce poate duce la 

fierberea apei în cazan. 

 

 
 

 

 

                                                                                                                        
 

 

 

 



DISPLAY – DASHBOARD 
 

             
 

 

Butonul Nr. 1, utilizat pentru mărirea parametrilor 

 

Butonul Nr. 2, utilizat pentru reducerea parametrilor 

 

Butonul Nr. 3, SET: pentru accesarea meniului 

 

Butonul Nr. 6, utilizat pentru mărirea puterii 

șemineului  

Buton pentru navigare în meniu 

 

Butonul Nr. 5, utilizat pentru reducerea puterii 

șemineului  

Buton pentru navigare în meniu 

 

Butonul Nr. 4, ON / OFF, este utilizat pentru 

pornirea sau oprirea șemineului și pentru ieșirea din 

meniu 
 

THE MEANING OF FUNCTIONS ON DISPLAY 
 

 

FUNCTION MEANING 

OFF Șemineul este oprit 

START Pregătirea pentru aprinderea șemineului 

PELLET KINDLE Dozarea peletelui (aprindere) 

FLAMMABILITY STABILIZATION Flacăra este aprinsă și este în curs de stabilizare. 

WORK 5 Șemineul funcționează. 

CLEANER CLEANING Faza de curățare a arzătorului 

FINAL CLEANING Faza de stingere (ventilatorul funcționează până când totul arde 

în arzător) 

COOLING Stingerea flăcării (temperatura apei din cazan a fost atinsă) 

WORK MODULE Modulare (Menținerea flăcării). Temperatura apei din cazan a 

fost atinsă. 
 

 
 

 

                                                

Semnificația elementelor de control de pe afișajComenzile sunt active doar atunci când indicatorul luminos este 

aprins. Fiecare comandă are propria sa pictogramă. Lângă pictogramă se află martori luminoși de control; aceștia indică 

momentul și etapa în care anumite funcții sunt în curs de operare 
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PORNIREA AUTOMATĂ A ȘEMINEULUI 
 

Programarea pentru aprinderea automată a șemineului se face în meniul 02 (SETARE PROGRAM). 

Acest meniu are următoarele submeniuri: 

Activare program – activează programele automate. Pentru ca programele automate să fie active, trebuie să le activați. 
  

                  Apăsați butonul Nr. 3  meniul se va deschide.. 

1. Apăsati butonul Nr.5 pentru a găsi meniul 02 ( ADJUST THE PROGRAM). 

2. Apăsați butonul Nr. 3  pentru a deschide meniul 02. 

Activați programul apăsand butonul Nr. 3   intrați in meniu (activează programul) 

și setați-l cu Nr. 2 pe ON. 

3. Pentru a vă reintoarce la ecranul principal apăsați butonul 4  . 
 
 

PROGRAM „ZI” – acest program oferă 2 aprinderi și 2 stingeri ale focului. Cu acest program, șemineul 

pornește și se oprește la fel, indiferent dacă este weekend sau orice altă zi a săptămânii. 
1. Apăsați butonul Nr. 3 pentru a deschide meniul principal. Apăsați butonul Nr. 5 pentru a găsi meniul 

02 (REGLARE PROGRAM). Apăsați butonul Nr. 3 pentru a deschide meniul 02. 

2. Apăsați butonul Nr. 5 pentru a găsi (PROGRAM ZI) și apăsați butonul Nr. 3 pentru a-l deschide. 
3. Acum că ați intrat în meniul (PROGRAM ZI), activați-l (ON) cu butonul Nr. 2. 

4. Apăsați butonul Nr. 5, mergeți la parametrul (START 1) și, cu butoanele Nr. 1 și 2, introduceți ora la 

care doriți să pornească șemineul. 
5. Apăsați butonul Nr. 5, mergeți la parametrul (STOP 1) și, cu butoanele Nr. 1 și 2, introduceți ora la 

care doriți să se oprească șemineul. În același mod puteți face setările și pentru parametrii (START 

2 și STOP 2), care servesc pentru a doua aprindere și stingere a șemineului. 
Exemplu de programare automată: START 1 setat la 06:00, START 2 setat la 15:00 STOP 1 setat la 11:00, 

STOP 2 setat la 22:00 Șemineul va funcționa de la 06:00 la 11:00, va lua o pauză până la 15:00 și va 

funcționa din nou până la 22:00. 
PROGRAM „SĂPTĂMÂNĂ” – acest program oferă 4 aprinderi și 4 stingeri. Cu acest program puteți regla 
fiecare zi a săptămânii după cum doriți. Când programați, navigați prin parametri cu butonul Nr. 5. Pentru 

zilele în care doriți ca acest program să fie activ, folosiți butonul Nr. 2 pentru a-l activa (ON). De exemplu, 
dacă doriți să fie activ luni, atunci setați MON (ON), dacă nu îl doriți activ marți, setați TUE (OFF). 

1. Găsiți meniul PROGRAM „SĂPTĂMÂNĂ” și activați-l. 
2. Reglați START PROG-1 – ora primei porniri. 

3. Reglați STOP PROG-1 – ora primei opriri. 
4. Cu butonul Nr. 5 selectați zilele în care doriți să activați PROG-1. În ziua în care doriți să fie activ, 

setați ON cu butonul Nr. 2. În ziua în care nu doriți să fie activ, setați OFF. În același mod, reglați 

PROG-2, PROG-3 și PROG-4. 
PROGRAM „WEEKEND” – acest program oferă 2 aprinderi și 2 stingeri ale focului. Acest program 
funcționează doar în weekend (sâmbătă și duminică). Reglați-l la fel ca pe programele anterioare. 

ATENȚIE: Clientul poate folosi doar Meniul 01, Meniul 02 și Meniul 03. Celelalte meniuri sunt destinate 
asistenței de service. 

Meniul 01 (REGLARE ORĂ) – setarea zilei curente, a orei, minutelor și a datei. Meniul 02 (REGLARE 

PROGRAM) – reglarea pornirii și opririi automate, după dorința clientului. Meniul 03 (LIMBĂ) – alegerea limbii 
care va apărea pe afișaj. 

 

 

 

 

 
 

 

 



 

Reglarea temperaturii dorite a apei din cazan 

1. Apăsați butonul Nr. 1  și meniul pentru setarea temperaturii se va deschide. 

2.  Apăsați butonu Nr. 1  pentru a seta o temperatura mai mare si butonul Nr. 2  pentru o 

temperatura mai scăzuta. 

3. Pentru a iesi din meniu apăsați butonul Nr. 4   .   

 

 
 

Reglarea zilei curente 

1. Apăsați butonul Nr.  3 , meniul principal se va deschide. 

2. Cu acelasi buton  deschideti primul meniu 01 (SET TIME). 

Cand deschideti meniul 1 automat se va deschide meniul pentru setarea zilei.  

Apăsați butonul Nr. 1  sau butonul Nr. 2  pentru a selecta ziua. 

3. Cand gasiți ziua potrivită apăsați butonul Nr. 5   pentru a deschide setarile pentru oră. 

4. Cu butoanele 1 si 2 selectati ora 

5. După ce selectati ora apasati butonul Nr. 5 pentru a salva.. 

 

După selectarea orei se va deschide meniul pentru selectarea datei, repetati pasii 

6. După ce totul e finalizat apăsați butonul Nr. 4  pentru a iesi din meniu. 

 

Reglarea puterii cazanului 
Puterea cazanului poate fi setată de la 1 la 5. Nr. 1 este puterea minimă, Nr. 5 este puterea maximă a 

cazanului 

1. In meniul principal apăsați butonul Nr. 6   sau Nr. 5 , și meniul pentru setarea puterii se va 

deschide . 

 

Cu aceleasi butoane reglati puterea cazanului si apoi apasati butonul Nr. 4  pentru a iesi si salva 
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                                  Instalarea și pornirea termosobei 
 

 

    Camera în care este instalat șemineul trebuie să aibă o ventilație naturală bună. 
Șemineul trebuie conectat la un coș de fum izolat separat, altfel nu va avea o ardere corespunzătoare. 

Producătorul solicită ca acest coș să nu aibă alte conexiuni suplimentare și să deservească exclusiv 
șemineul pe peleți. 
Deoarece șemineul se așază pe o suprafață plană, instalatorul îl conectează la sistemul de încălzire centrală. 
Presiunea de operare în instalație trebuie să fie între 1,5 și 2 bari. 
După conectarea șemineului la sistemul de încălzire, urmează racordarea la coșul de fum izolat. Ulterior, se 
poate conecta un termostat de cameră (dacă utilizatorul dorește acest lucru). 
După ce toți pașii de mai sus au fost parcurși și verificați, se poate face conectarea la rețeaua electrică de 
220 V. Dacă tensiunea electrică este mai mică de 210 V, aparatul nu va funcționa corect. 

. 

 
 
 

Pornirea termosobei (pas cu pas) 
 

  Înainte de a porni șemineul pentru prima dată, trebuie să vă asigurați că acesta este conectat corect la 
sistemul de încălzire centrală, la coșul de fum corespunzător și la o sursă de energie electrică de 220V. 
Pentru a porni șemineul, urmați acești pași: 

1. Umpleți rezervorul de peleți. Explicație: Asigurați-vă că peleții sunt uscați pentru o ardere 
eficientă. 

2. Comutatorul electric principal al șemineului trebuie să fie pornit. Explicație: Acesta se află de 
obicei în partea din spate a aparatului. 

3. Apăsați și mențineți apăsat butonul Nr. 4 pentru pornirea șemineului, până când cuvântul START 
apare pe afișaj. Explicație: După acest pas, peleții vor începe să cadă în focar. În aproximativ 8-
10 minute, aceștia se vor aprinde automat. 

 
Avertismente: 

 În timpul primei funcționări, poate apărea un miros specific din cauza arderii lacului de pe 
suprafețele metalice. Este important ca încăperea să fie bine ventilată. 

 Nu deschideți ușa arzătorului în timp ce șemineul este în funcțiune. 
 
 

Oprirea termosobei 

Apăsați butonul  și mențineți-l apăsat până când cuvântul FINAL CLEANING apare pe afișaj. Apoi, 
șemineul încetează dozarea peleților în focar, iar ventilatorul se va opri după ce totul arde în arzător (în 
aproximativ 10-20 de minute). 
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 Sfaturi pentru rezolvarea problemelor 
 
 

Defecțiunile minore ale șemineului pot fi remediate cu ușurință urmând instrucțiunile de mai jos. 
Contactați un tehnician de service autorizat pentru mai multe informații. 

 

Defecțiune Cauza Defecțiunii Soluție (Remediere)  

Peleții nu sunt transportați 
în focar 

Rezervorul este gol Umpleți rezervorul 
 

 Orificiile și canalele pentru peleți 
sunt blocate 

Deblocați orificiile și canalele 
 

 Motorul transportorului (melcul) este 
blocat 

Deblocați motorul mișcându-l 
stânga-dreapta 

 

Peleții nu se aprind Ușa este deschisă Închideți ușa  

 Peleți de calitate slabă Schimbați peleții  

 Focarul și camera de ardere sunt 

murdare 

Curățați focarul și camera de 

ardere 

 

 Conductele de fum și coșul sunt 
blocate 

Curățați conductele și coșul de 
fum 

 

 Întreruperea alimentării electrice 
Resetați alarma, curățați 
arzătorul și reporniți 

 

AL 1 - STOP POWER Pană de curent în timpul funcționării 
Curățați focarul și reporniți 
șemineul 

 

AL 2 - SMOKE SENSOR Problemă la sonda de gaze arse Apelați la un service autorizat  

AL 5 - ERROR 
LIGHTING 

Lipsă peleți în rezervor 
Curățați focarul, umpleți cu 
peleți și reporniți 

 

 Focar murdar Curățați focarul și reporniți  

 Defecțiune la rezistența de aprindere 
(heater) 

Înlocuiți rezistența 
 

AL 6 - NO PELLET Lipsă peleți în rezervor 
Curățați focarul, umpleți cu 
peleți și reporniți 

 

AL 9 - WATER SENSOR 
Problemă la sonda de temperatură a 
apei 

Apelați la un service autorizat 
 

Flacăra se stinge 
Stratul de cenușă acumulată a blocat 
fluxul de aer 

Curățați șemineul 
 

Iese fum din șemineu Pană de curent Ventilați încăperea  

 Coș de fum murdar Curățați coșul de fum  
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INTREȚINEREA CURENTĂ A CAZANULUI 

Pentru a utiliza energia termică a șemineului cât mai economic, acesta poate fi folosit în 

perioadele de tranziție (toamna târziu) și în extrasezon (primăvara devreme); temperatura 

apei din cazan trebuie setată la un minim de 55°C. Când vin zilele mai reci, setați șemineul 

până la un maxim de 75°C. 

 Alimentarea: Este obligatoriu să umpleți rezervorul de peleți pentru ca dozarea 

automată să funcționeze fără întreruperi. 

 Siguranță: În timp ce șemineul este în funcțiune, ușa din față nu trebuie deschisă 

sub nicio formă. 

 Interdicție: Nu introduceți manual peleți în camera de ardere. 

 Eșec la aprindere: În cazul în care aprinderea automată a peleților în camera de 

ardere eșuează, este necesar să goliți peleții din focar înainte de a reporni șemineul. 

 Puritate: Nu introduceți nimic altceva în afară de peleți în rezervorul dedicat. 

 
MODUL DE LUCRU (WORK MODE) 

Producătorul recomandă ca șemineul să funcționeze întotdeauna pe programul 5, deoarece 

astfel șemineul atinge cel mai rapid temperatura setată a apei, iar apoi se reglează singur în 

funcție de cererea consumatorului (calorifere sau încălzire în pardoseală). 

 Faza de încălzire: În această etapă, șemineul acționează pentru a atinge temperatura 

apei setată în cazan. 

 Faza de menținere: Când temperatura setată a apei este atinsă, șemineul intră în faza 

(WORK MODE). În acest moment, șemineul funcționează la putere minimă și 

îndeplinește funcția de menținere a temperaturii apei deja atinse. 

 Pană de curent: În cazul unei întreruperi a curentului electric, odată ce alimentarea 

este restabilită, șemineul trebuie oprit, iar arzătorul trebuie curățat. 

 Curățarea arzătorului: Arzătorul trebuie curățat deoarece, la întreruperea 

electricității, rămân peleți nearși, ceea ce ar împiedica șemineul să funcționeze corect 

la următoarea pornire. 
. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
                                                                                  9 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                         6 

                                           
                                         CURRENT MAINTENANCE 



 Curățați arzătorul (focarul mic) (Imaginea 1) Înainte de fiecare pornire a 
cazanului 

Curățați camera din jurul focarului (scuturați reziduurile și 
puneți-le înapoi în poziția corectă) 

În timpul sezonului la fiecare 
2-3 zile. 

Scuturați maneta din partea stângă a cazanului. Trageți 
maneta în direcția săgeții de pe cazan și aduceți-o înapoi, de 
4-5 ori la rând. (imaginea 2) 

În fiecare zi în timpul 
sezonului de încălzire. 

Curățați camera de sub arzător. Scoateți arzătorul, curățați 
camera și puneți arzătorul înapoi în poziția corectă. 

La fiecare 4 -5 zile 

Curățați a doua cameră de sub camera de ardere. Scoateți 
placa de protecție (sertarul), curățați și puneți la loc 
(imaginea 3). 

La fiecare 4 – 5 zile 

Curățați camera pentru arderea lemnului (imaginea 4). Înainte de fiecare aprindere. 

 

Curățați coșul de fum și burlanele (conductele de evacuare). După ce sezonul de încălzire 
s-a încheiat. 
 

 
 
     Poza 1                                                                                      

                                     
 
     Poza 2      

                                      
 

                                                                       
 
 
 Poza 3           

                                                                    

                           
 
 
Poza  4              
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	PROGRAM „ZI” – acest program oferă 2 aprinderi și 2 stingeri ale focului. Cu acest program, șemineul pornește și se oprește la fel, indiferent dacă este weekend sau orice altă zi a săptămânii.
	1. Apăsați butonul Nr. 3 pentru a deschide meniul principal. Apăsați butonul Nr. 5 pentru a găsi meniul 02 (REGLARE PROGRAM). Apăsați butonul Nr. 3 pentru a deschide meniul 02.
	2. Apăsați butonul Nr. 5 pentru a găsi (PROGRAM ZI) și apăsați butonul Nr. 3 pentru a-l deschide.
	3. Acum că ați intrat în meniul (PROGRAM ZI), activați-l (ON) cu butonul Nr. 2.
	4. Apăsați butonul Nr. 5, mergeți la parametrul (START 1) și, cu butoanele Nr. 1 și 2, introduceți ora la care doriți să pornească șemineul.
	5. Apăsați butonul Nr. 5, mergeți la parametrul (STOP 1) și, cu butoanele Nr. 1 și 2, introduceți ora la care doriți să se oprească șemineul. În același mod puteți face setările și pentru parametrii (START 2 și STOP 2), care servesc pentru a doua apri...
	Exemplu de programare automată: START 1 setat la 06:00, START 2 setat la 15:00 STOP 1 setat la 11:00, STOP 2 setat la 22:00 Șemineul va funcționa de la 06:00 la 11:00, va lua o pauză până la 15:00 și va funcționa din nou până la 22:00.
	PROGRAM „SĂPTĂMÂNĂ” – acest program oferă 4 aprinderi și 4 stingeri. Cu acest program puteți regla fiecare zi a săptămânii după cum doriți. Când programați, navigați prin parametri cu butonul Nr. 5. Pentru zilele în care doriți ca acest program să fie...
	1. Găsiți meniul PROGRAM „SĂPTĂMÂNĂ” și activați-l.
	2. Reglați START PROG-1 – ora primei porniri.
	3. Reglați STOP PROG-1 – ora primei opriri.
	4. Cu butonul Nr. 5 selectați zilele în care doriți să activați PROG-1. În ziua în care doriți să fie activ, setați ON cu butonul Nr. 2. În ziua în care nu doriți să fie activ, setați OFF. În același mod, reglați PROG-2, PROG-3 și PROG-4.
	PROGRAM „WEEKEND” – acest program oferă 2 aprinderi și 2 stingeri ale focului. Acest program funcționează doar în weekend (sâmbătă și duminică). Reglați-l la fel ca pe programele anterioare.
	ATENȚIE: Clientul poate folosi doar Meniul 01, Meniul 02 și Meniul 03. Celelalte meniuri sunt destinate asistenței de service.
	Meniul 01 (REGLARE ORĂ) – setarea zilei curente, a orei, minutelor și a datei. Meniul 02 (REGLARE PROGRAM) – reglarea pornirii și opririi automate, după dorința clientului. Meniul 03 (LIMBĂ) – alegerea limbii care va apărea pe afișaj.

